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^7) a Syst^rrie do tFansport de colis. ^ . . -s * ' 

^. Syst6me caract6ris6 par un systdme c4rftfal de gestioa 1 
des sous-systdmes^ imprimantes 2, 3 placfes chez les exp6di- 
teurs et des lecteurs portables 11 pour les Irvreurs ainM.,qu8 
des cartes de destinataires Ss, 5b, Be, cod^s. plac^es bhez 
les destinataires, .des Etiquettes de destinataires 5 placdes sur 
les colis 6, des moyens de.tri B, 9. . J I 

c. Llnvention conceme hotamment la disiribution de colis et* 
des boites en I'absence des destinataires. [ ^ ^ ,\ 
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"SystSme de transport de colls", 

La pr§sente invention concerne un systfeme de 
transport de colls entre dlff§rents expidlteurs et diff§rents 
destinataires, les expgdlteurs et les destlnataires gtant 
abonnis au systSme . 

5 Pour des ralsons de gestion, d' organisation et 

de vente, 11 est Int^ressarit, Voire Indispensable, que les 
livralsons puissent Stre f^ites rSgiili Bremen t entre des 
industriels et des dfestinataires utillsateurs qui peuvent etre 
d'autres ^industriels ou des coimnergantsV C'est ainsi qu^au 
lO niveau du traiteinent des films phdtographiques, il est important 
que les films puissent 6tre traitgs par les labor^toires r^gionaux 
trds rapidement pour que le client obtienne ses photos par exemple 

en quarante hult :heures. ' ' • l . 

* 

II en est de mdme pour ii distribution de mSdicaments, 
15 de lunettes, etc.u.. ^ 

Dans d'autres cas, il est Sgalement int§ressant gu*un 
coinmer^ant puisse ise. rSapprovisionher dans un d§lai trSs court 
par exemple en 24 H de fa^on a pouvoir r§duire son stock au strict 
n^cessaire. - > 

Le transport et la livrkison de niiit qui facilitent 
la distribution rapide de colls set sont d§veloppes rgcemment. Pour 
cela,. le destinataire qui est un destinataire r^gulier faisant 
partie d'un circuit de distribution, poss^de un cof fre accessible de 
I'extSrieur du magasin ou de I'ehtreprise et dans leguel le livreur 

25 muni d'une clg du cof fre d§pbse le colls a livref en reprenant 
§ventuellement les^Colis en re tour. 

L'int§r§t d'un tel systSme de dis'tfibutipn est 
evident puisqu'il pent se faire de riuit, c'est-^a-dire que le livreur 
peut profiter des. conditions de^ circulation tr^s favorables et 

30 le des.tiiiataire n'a.pas a §tre present au moment de la livraison. 
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Toutefois, 1 ' inconvenient de ce systSme est qu'en 
cas de perte ou de livraison a une mauvaise adresse, il est 
relativement difficile de trouver.la cause de 1* incident en 
un temps court, compatible avec ,le.s dSlais pratiques dans un 
5 tel circuit de distrii|uii;ion. II est en effet in^wrtant que I'lnci 
dent puisse fitre dStectg et gventuelleraent corrigg dans un 
dglai d'une journSe. 

La presente i-nv^ntion , a pour but de crSer des noyens 
permettant de verij^ier la- bonne exSeution des livraisons, 
c'est-a-dlre. la iivr^i^sQn ,des colis S. leur v6ri table destinataire 

leuB .facilitant le contrdle 
. .'i^cePlf^Pn J^es . cq^^^ de-tleur prise en charge, le 

repgrac^ des colis. en fonctioQ de. ieajr destination et leur donner 
les moyens de contrOle et de .^gcuritg pour garantir an moment 
de la livraison que le colis est bien celui destinataire, en 
permettant^ ggalement^de recueirlllr autoibatiquement les informa- 
tions relatives aji dgroulement de la toumSe' de livraison et aux 
incidents gyjentuels yt. , t - . . " > 

■■ir ^ P^^.9.££^%t l.a/prgsenteo Invention concerne un 
. ^yst&ne. centralj^ de; gpstion,.: nn-.enseiable de ^ous-syst&nes de gestl< 
a imprimante placSs chez les expgditeurs, un ensemble de lecteurs 
.portables d^ saisie gquipant les livreurs, des cartes de destlna- 
..tair^s, cod^eg, .gditges par les sous-systSnfes des expgditeurs 
et ^lacges .9he? .le.s destinatadres, a I 'eiqplacement de la livraisoi 
des. gtiqi^ettes de destinatalires codges, g'ditgesf par les expgditeiu 
.. ®* P?-^?^?s ^ur les . <?piis . pour permettre" au moment de la prise en 
charge d'identifietj:> et >de^mgiDoriser les destinataires pour 1* ela- 
boration des toumg.ej? .de livraison et au moment de la livraison 
Chez le destinataire, le contrfile de la bonne exgcution de la 
livraison chez le bon destinataire, des moyens de tri des 
colis des , expgditeurs par lectiire des gtiquettes et sglection 
automatique de la rgpartition suivant des tournges de distribution 
des lecteurs portables destings a lire les informations codges 
recueillant les informations relatives au nombre de colis, a 
leur destinataire et a la bonne exScutlon de la livraison par 
la lecture des cartes des destinat€d.res pour les foumir en 
retour de toumSe de distribution au systgme central de 
gestion pour que celul-ci gSre la distribution et informe 
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les expSditeurs de la rfigularitS de la distribution ou des 
anomalies. 

invention permet de ^Srer toute la distribution 
des colis entre le moment de la prise en charge et le moment 
de la livraison, grSce k 1 •ensemble de moyens de contrfile 
et de prise en compte des colis aux diffSrentes §tapes de 
leur distribution. 11 est ainsi possible de situer tres rapide- 
ment les anomalies de la distribution. Les diff§rentes verifi- 
cations se font automatiquement par lecture d'§tiquettes codges; 
ce qui Wite des erreurs d* introduction de donnies dans le 
systSme et permet d'effectuef ces operations trSs efficacement 
et rapidement. 

Suivant une autre caract§risticpie, chaque emplacement 
de llvraison comporte une carte de livraison, une carte de 
retour et une carte d'anomaiie. 

L ' affectation d* une carte cod§e a chacune des 
trois operations qui peuvent gtre effectuSes au moment d*une 
livraison,' c"est-i-dire soit la livraisdn proprement dite, soit 
le retour d'un colis, soit la combiiiaison de ces deux operations 
ou encore la coristatation d*uhe anomaXie, permet de simplifier 
la ^aisie'des donnSes^ d'en exclure toutfe erreur et d"executer 
en consequence, une livraison parfaitemeht fiable. 

Suivant 'une caracteristique intgressante , les 
moyens de tri sont constitues par des ei^sembles de bacs munis 
de moyens de signaiisation optique 'rellSs au systfeme central 
et de dispositifs de lecture optique pour lire le code de 
1' etiquette dvi colis et commander automatiquement ^ partir du 
systfeme 1 ' indication du bac auquel est destline le colis. 

Cette structure des moyens de tri permet une orga- 
nisation trSs souiple du poste de^ tri puisque chaque poste peut 
etre adapte au nombre de groupes de tri entre lesquels doivent 
^tre repartis les colis. 

Comma la lecture de 1 ' adresse sur le code de 
• 1* etiquette se fait automatiquement et que le syst^me affiche 
le groupe de tri auquel est destine le colis, I'operation de 
tri se fait de fagon quasi automatique satis que le personnel de 
tri n'ait 3 rechercher le receptacle. 
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Coxnioe les bacs du poste de tri sont munis de routes 
et ne se branchent sur le systfeme que par une fiche de connexion 
il est possible, une fois le tri effectu§/ de rfipartir ces 
bacs de fa^on diff^rente bu de transferer chaque bac dans un 
5 poste de tri distinct, en aval dans la chalne de tri pour 

effectuer une nouvelie ventilation des colis, Cela permet une 
organisation extffzQeinent souple de 1 "atelier de tei. 

Suivant une autre caractSfistique, les moyens de tri 
sont constitu^s par des bancs ^de tri comportant des chariots poi 
10 des receptacles et des fen€tres obturables par des volets coiranar. 
et Tin rooyen de lecture opt ique pour lire le code de chaque colis 
et commander ^ partir du systdme, I'.ouverture du volet auquel 
correspond le colis, 

Un tel banc de tri constitue un ensemble modulalre 
15 comportant un certain nombre de casiers ou de receptacles de tri 
Comme seule la fenStre du. receptacle auquel est destine un colis 
dont le, code a etS lu automatiqiiement, est ouverte, cela exclut 
toute erreur de tri, les volets ne pouvant etre forces. 

. ^ Comme les receptacles sont constitues par des chariot 
.20..pprtant diss bacs ou des sacs, en fin d' operation de tri, ces cha 
- r±Qjbs ^sont ^ enleves du banc de tri par exemple potxr etre conduits 
d*autres postes ,4ie tri en vue, des operations ulterieures. 

Le systdme de transppr^t, de colis, selon 1' invention, 
sera^decrit ci-apr6^ sur les, dessins annexes dans lesquels : 
25; La. figure 1 est une yue schematique de 1' ensemble 

du systSme, . , ^ . 

- La figure 2 est une vue schematique du bac d'un 
premier .mode de realisation dVun poste de tri, 

. _ . - La j,f igiire 3 est^ \wie vue en perspective schematique 
30. d*,un .banc de tri d'un. second, inqde dfe. realisation d'un poste de 
, tri. • - ... • , 

Le syst^me de transport et de distribution de colis 
,*selon 1* invention, a, pour but de. collecter les colis chez des 
expedite.urs-. repartis sur un territoire pour les acheminer chez c 
35 , destinatairea- egalement repartis sur un territoire et non preset 
; au moipent de^^la, livraison. Le transpcr^eur dispose d'un reseau 
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de collecte et de distribution avec des moyens de collecte des 
colis, des moyens de tri pour r§partir les colis suivant des 
centres de destination, et des moyens de livraison pour acheminer 
les colis vers les destlnataires. Pour simplifier la description 
5 du systSme, on supposera cl-aprSs que le r€seau de collecte et 
de distribution du transportjeur se limlte a un seul centre qui 
regoit les colis de toutes les tournS^es. de collecte et les 
rfipartit suivant les tournfes de livraison. 

Selon la figure .l>r le systeme de transport de 

lO colis est destine a permettr.e la. livraison de colis pro venant 
de divers exp§dlteu^s vers un ensembla.de, destlnataires, Les 
ej^€di teurs et les destlnataires ut-illsent rfeguUBrement ce 
systdme dont lis sont des /abonngs" r§partls pour les uns 
dans des tournSes de collects des colis et pour les autres en 

15 des tourn§es de distribution ou de livraison des colis. Un schiima 
analogue s • applique au retour syst,6matlque ou occasionnel des 
colls. 

Le syst&ne SjB conipos^ d'un syst^e central de gestion * 
'chez le transporteur, d'lm ensemble, de sous-*sys times d. In^rimantes 

20 Chez les exp^di teurs, d'un ensexrible de postes mobiles de salsle dec 
teurs portables prograraroables) iguipant les livreurs, d^un 
ensemble d' emplacements de livraison prptSg^s^r chez les destlna- 
taires pour recevoir les coils, ces emplacements §tant §qulp§s de 
cartes de destlnataires cod€es pour la livraison, le retour de 

25 colis et la detection d* anomalies telles que d^s Incidents d'accSs 
aux emplacements de livraison ; ces cartes sont SdltSes par les 
exp§diteurs et mises en place chez le transpprteur qui organise 
la tournSe des livreurs. 

Chez le transporteur, le systeme central de gestion 1 

30 se compose d'un systSme a ordinateur unique ou d'lan ensemble 
d'ordinateurs et de p4riph§riques situ§s dans les dlffgrents 
centres de cbllecte et de distribution du rgseau. 

Ce syst^e central regoit les informations en prove- 
nance des expediteurs, les informations du tri et celles des 

35 lecteurs portables des livreurs. Les informations des expediteurs 
se comppsent des informations relatives aux destlnataires lors 
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de la prise en charge du ou des destinataires ainsi que des 
informations relatives a cheque enlSvement de colis. 

Les informations des destinataires sont constituSes 
par les cartes des destinataires que le transporteur enregistre 
5 pour 1' organisation des tournfies des livreurs en fonction de 
la localisat-ion des destinataires. Comme les ' destinataires sont 
des points de livraison r6guliers, "quotldiens, hebdonadaires, etc 
le transporteur §tal>ll€ dfes tournS^s de distribution effectuSes i 
les livreur's.-Chaq^e -tourn€e passant par un certain noinbre de 
.10./destiiMitaires-fest' efffectuSe par le livreur in§jse s'il n'a pas 
. :deJ c©lisi.pcfuir^3ettialh's d^^ 

. : fc,. selon 1 'invention, les cartes t code a barre plac6es 

ae feransportelif cHfez Chaise destinatai're cOTprennen 
•'■^ - les car£es "dfe livraison/' 
•t les cartes' "de retour, 
~ les cartes d'anomalie. 
c... ^= ibttte's 'fees cartes contlennent des informations *^ 
cod€es et des '±«foiai»ations en clair/ identlflant le destinataire , 

in'^ormations d ' enlevement de colls font 6tat du 
nombredecSiis, des destinataires pour comptabiliser et contrOle 
les enlSvements et permettre ie contrOle de la bonne execution de 
la diseributidn, 1 • absence de colis, etc.^.. 

_^^^*>^^^^onB de trl obtenues au moment du tri a. 
la rSteeption des coils chez" le transporteur permettent de contrO- 
ler les iri&rmatlons d • enlSvemeiit prcivenant des expeditions . Elle. 
permettent aussi la facturation'du transport. 

Enfin, les infozroations des lecteurs portables des 
livreurs sont, d'une part, des informations de prise en charge 
de colis et d'autre part, celles de fin de tournSe de livraison 
30 confirmant la boniie execution de la toumSe est donnant les 
anoi&alles. 

Selon la figure 1, chaque e3q)6diteur dispose d'un 
micro-ordinateur 2 connects a une Imprimante 3 pour : 

35 



20 



25 
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- iditer lea carti^ts par exemple en code 3. barren 
•T gditer une centralisation des exp§dltions du jour, 
> - gditer et mettre & jour le fichler des destinataires, 

r prendre en cox&pte les expeditions du jour poux determiner, 
5 par exemple le nombre de destinataires , le nombre de colis, 
la . taxation .du transport, ^etc, ... 

.:Les cartes des destinataires 4a 4b, 4c doivent 
•Stre placges -=c3hezpchaque destihataire pour permettre 1' iden- 
tification du destinataire i et sa 'reconnaissance* par le 
10 livreur comme cela sera-^explicitg ultSrleur^inent. 

La. carte de livralson 4a placj§e dans run coffre 
Chez le destinataire, doit Stretlue par. le livreur au moment 
de la livraison d^un cplis. . 

.1 La. carte, de retpur 4b, ggalement placee dras le 

15 coffrer doit gtr<3 lue par, ^le livreur lorsque . celtti-<:i prend 
• en- charge un. coliS" en retaur« . - ^ . - 

La carte d'anomalie 4c est placSe h I'endrodLt 
' accessihle direotement par. le liyreur sans n§ces3iter le fran- 
chissement d'une barriSre (porte avec cl§ ou code d'ouverture, 
20 etc. pour permettre d'enr^egis^rer un incident d'acces au 
coffre du destinataire . 

-Les cartes 4a, .4b,.v4c sont editees au moment de 
la prise f^i3n. ,char:ge d/uij^ nouyeau de?tinataire de, l*expediteur, 
, ^ n I»e micrcpordinateur 2 cpmmande §galement 1' impression 

25 des etiquettes dlexpedition.,5 identifiant le destinataire, Ces 

etiquettes placees sur les colis 6 de I'expediteur, sont imprimees 
e^n f one t ion des commandes • ^ , - 

Les cartes 4a, 4b,. 4c et les etiquettes 5 comportent 
un code ^ barre contenant . les di.f f erentes informations du desti- 
30 nataire* Elles peuvent egalement avoir des inscriptions non codees 
pour permettre leur identification et .leur reperage sans 
1 ' intervention d'un lecteur de code.. 

Ces trois cartes associees a un destinataire ne 

- • - • i ■ ' ■ ^ . 

sont editees qu*au moment de la prise en charge d'\an destinataire. 
35 Les etiquettes 3. code barre comportent un num§ro de 

code de destinataire, le nom du destinataire, I'adresse du desti-* 
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nataire, le code postal. du destlnataire, la locality, une . 
zone de message et .le code du coffre. Ces dlff^rentes infor- 
mations du destinataire sont introduites dans le fichier de 
l'exp§diteur au laoihent de 1' Edition des §tiquettes 4a, 4b/ 4c» 
5 Pour §.diter une ou plusieurs Stiquettes 5, I'expediteur intro- ' 
duit simplement le numSro de code du destinataire et l*§tiquette 
d ' expedition s • ianprime automatiquement , 

V*e3ip§diteub peut ifigaleiuent avoir un destinataire 
occasionnelv c^cst^-ar-dire. ijuirne'fait pas partie d'une tourn§e 
10 rSgulidre . bans ce 0'is> les informations relatives au destinatair< 
- ■ ne--s6nt'-pas conten?:ie3::dans le fichier si bien qu'il est nicessair< 
poof- ilinpriir.er 1' etiquette, de fournir les informations ci-dessus 
§ un loicro-ordinateur* Bans le-cas d'un fournisseur occasionnel, 
* • sauf cas trSs par ticulier, • celui-ci ne disposera pas de coffre 
15 oil aussi le livreur " ne' pourra-t-il f aire sa livraison dans 

vai coffre que si celui-*-ei' est^ f erm§ pur une serrure 2L code dont 
le cod^ *'sera fouini^ au Tivraur- - - , 

Le^'iuicro-^rdinatVar per;net Sgalem d'§diter le. 
' ' bbn d'enifevenfeht. - ' . . - 

■**'20 ' ' -'Eh general^ £Venldvexiient des colis-se faisant en 

fin de journSe^ I'expSditeur attend la fin des expeditions ^ 
* c'est-^-dire la fin 6b a'in^iression des etiquettes d' expedition 

■ ' ^ ' pour editeir une'"r§capitulatioh des- expeditions du jour* Le bon 
^ ' d 'enidveinent 'qui cohstitue' cet'te * recapitulation classe les 

~ " '^25 expeditions par depaxtement et ^ I'intefieur de chaque departemen 
par^ code postal, Dans ch^aque localite, les destinataires sont 
classes en fonction par lexeniple de leur code crbissant et pour 
iin inSine debtihatairer clistque colis expedie est classe suiyant son 
hiimero. i*e'xp§<iiteuf edite 6gaiem^^ ceritralisation par 

30 departeiiient (ionnajit' des informations statistiques Sl savoir le 
' nombre de destinatai^res livres et le hombre de colis livres^ 
L ' exi»editeur edite egalement une centralisation des expeditions 
de la journee feprenaht le norabre de destinataires, le noiiibre de 
colis et la taxation du transport. 
35 Ces Infonnations permettront 1' edition de la facture 

et le pointage lors du de'chargemeht clie'z le transporteur. 
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Au niveau du transporteur, le systfeme se compose 
non seulement du systfme central^ de gestion l mais Sgaleinent 
de moyens 7 de prise en charge des colis munis d' etiquette 5 
Chez les diff brents expSditeurs 4es moyens de tri 8 destines 
5 a rSpartir les colis en fpnctlpn des tourn§es ou groupes de 
destinataires^^ des moyens de tri 9 permettant la prise en charge 
des colis d'une touriiSe. par un . livreur et la repartition des 
colis en fonction de leur destinataire ppur 1 ' organisation de la 
tourn^e et le repjSrage des coli.s.,& l,*interleur du vShlcule de 
10 livraison, 

La description de^Q^tte partie du systfeme a 6t§ sinipli- 
fiSe puisque, dans l'Iiypoth%se ci-dessus, la repartition des 
colis en provenance d*e3cp§dlteurs dlffSrents, dje centres de 
collectes diffSrents alnsi gue la repartition de ces colls 
15 entre les diff§rents centres de distributipn sera supposie 
se faire dans un centre unique de collecte et distribution. 

Les moyeiis de collecte,? sont par exemple constttuis 
par des' vihicuies effectuant des tournees de collep-te ches les 
exp§diteurs. 

20 Les moyens de tri 8 auxquels les ^ooyens 7 fournlssent 

les colis sont par exemple des postes de tri tels que cexix 
dScrits en relation avec les figures 2 et 3. 

Dans chaque poste de tri 8, les colls sont ditect^s 
g la reception par un dispositif de lecture lO de code ^ 

25 barre. Le poste 8 est re 116 au systSme central 1 qui prend en 
compte chaque colis et indique autcmatlguement le easier ou 
groiipe de tri 8A.,..8X, II serait egalement possible de relier le 
dispositif 10 au poste de tri 8 equipe d'un mlcrp-ordinateur 
contenant les infofmations de tri et commandant celui^ci direc- 

30 tement. Ce tri peut Stre complete par d'autres tris successifs 

non represerites de 'fagon qu*en definitive les colis soient repartls 
■^entre les differentes touxmees. 

En fin de sequence du tri, les Informations lues sont 
r6organis§es par expediteur (le d^chargement §tant effectu§ dans 

'35 le desordre des ' expeditions enlevees sur une m§me tournee de 

ramassage) et comparees aux informations centrallsees en pied du 



2561949 



10 



bon d'enlSvement. Un contrOle de parlt§s peimet de d§celer 
• toute ancmalie entre etiquettes saisles et etiquettes lues et 
• de localiser le dSpaicteinent et ie destinataire sur lequel 
porte I'erreur. 

^ ' ^® transp6rteu£ peut igaleinent envoyer 4 I'expgditeur 

un -constat de dSchargement" reprenant lee ahoibalies (colis en pli 
colis sans etiquette; colis manquants). de la remise du jour et 
en prScisant sur quel destinatslire, dgpartem^nt, I'erreur porte, 

Ce- .constat pennet : ' ' ' • 

~ rSagir immediatesiieht pour reconstituer la 
cosunande anormale, 

" ■ ■ ■ ~ de coatrOler le travail de preparation des commandej 

- de ' stirveliler' les travail effectue par le chauffeur 
d'enigvemdiit. ' ' ■ - 

^5 ' ■ Au cas da tiia g:^and noinfere d'anbaialies seraient consta- 

tees', one procsedure ^xceptdLoimeUe de polntage par lecture des 
codes a barre clifez le client peut etre/mlse'en place afin de 
deteimiaer i'origine:des problSmes rencontrCs. Dans ce cas, 
ie chauffeur d'eriievejijent:, muni d'un lecteur jKjrtable, effectue 1« 

20 saisie des codes colis et realise sur le micro du client le 
db'nstat de decHkirgemeat. 

. Les corts sont'pris eh charge par les livreurs de 
chaque tJurriee qui utilisent "chaeuh un'poste de tri 9 pour prendre 
en cbmpte les colis par une lecture automatlque des etiquettes 

25 a 1 'aide I'eur lecteur portable. Les informations d'adresse 

du destinataire; de norabre de colis par destinataire, etc 

sont inscribes dans la lii^moire du lecteur portable 11. Celui-ci 
organise autcMnatiquement la tournee en classant les destinataires 
suivant leur adresse. En conmuniquant avec le systSme central 1, 

30 le iivreuir peut egalemen^ yerffi^r que les colis correspondent 
bien t ceux pris en charge par.le transporteur. 

L 'organisation des ,toumees est faite par le trans- 
porteur. II s'agit de tournees qui sont etablies de fa^on 
stable pour une certaine periods et ne sont rgorganls6es que 

35 de temps 3 autre en fonction de,nouveaux clients destinataires. 
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Chaque tourn§e est . inscrite dans la. loemoire du lecteur 
portable programmable 11 du livreur charg§ de. la t,purn§e* Ce 
lecteur 11 est progra,inin§ pour organiser la succession des points 
de livraison 3, l*lnt§rieur de la tournSe. 

,5 . . . Le lecteur por.table , comporte une fen§tre d'affi- 

chage 12 par .exemple ,,4. qristaux .liquides ainsi que les touches 
de fonction sous la fonne ^d* inscription des. instructions codees 
13 (en code a barre) sur lesquelles on passe le crayon de lecture 
pour conunander les f onctions • Les instructions qui sont de simples 

10 inscriptions sur la face avant du boltier du, lecteur. .11 se llsent 
a I'aide ^du crayon de l.ectuiipe 14 utills<§ par allleurs pour lire 
, les codes a barre sur les^partes ou,le|S §tique.ttes , 

Le lecteur portable 11 est ega^/^ent- progrannui pour 
permettre le repfirage . simple ^<es colis dans le v§hlqule de It- 

15 vraison, 

Pour cela, les destinatalres d*une tourn6e sont 
class§s en groupes, par exemple dlx groupes et les colis sont 
r§partis entre ces groupes 3. l*aidje du lecteur, portable 11 et 
du poste de tri 9 qui comporte autant de coinE>artijiients 9A^ *»9X* 

20 Le livreur prend en charge les colis de sa tour nee et 

lit les etiquettes a I'aide du lecteur .11, 14 qui affiche le 
groupe auquel appartient chaque colis;. A la fin de ce tri, le livreur 
place les colis dans son v§hj.cule en respectant les groupes de tri ; 
cela lui perxnet de retrouyer facllexnent les colis. 

25 On indique au lecteur portable , par xme saisie de 

fonction d§finie que la saisie est teniiin§e . Le portable fait 
apparaltre a l'§cran pour effectuer le contr61e de rechargejnent ; 

- le nombre de colis pris en charge, 

- la soinme des codes exp6diteurs, 
30 -la sonme des nuin§ros de colis, 

- la soinme des codes destinatalres, 

- la soiUTOe des codes postaux. 

Le constat de rechargenient est realise par rapprochement 
des informations ci-dessus avec celles foumies par le banc de 
35 tri. 

S'il y a concordance, le systeme 1 • indique iromidiatement 
a 1 'Scran et m§morise cette information pour gestion et statistiques 
ult§rieures . 
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S"il y a une seule anomalie, le systSine indique 
autoiiiatiquement la difference dut 'rtoinbre de colis, le code 
exp§diteuf concerne, H code destlnatalre cdncerng et le code 
pos-tal concern^. 11* in§izK)irise cdtte anoinalie poiir gestion 
ult§rieure et remontSe d" informations h 1 • expiditeur . 

S'il y a pltisieurs andxnalies, le systdme demande 
que la totality des inforiuations'in§ihoris6es par le portable 
lui scit trarismises pour effectuer le constat de rechargement au 
ligne^ ligne. Dans ce cas/ le lecteur portkble ne perd pas les 
informations as&iorisgeis cai: le livreur part quand in§me inunfediate- 
mefit'eih'totbrivife*^^^ 

.rr. ft , Charlie destlnataire poss^e un einplacexaent de 
livxaisori^lS qtai est en g§hSral uri qoffre placS A un endroit 
auqiiel ie iivreur ^peut acc§deir solt directement, soit aprSs 
avoir franchi uhe barrifere. Dans "^l^ cas d'un coitmwr^ant^ tel qu'un 
photographe qui regoit des films d€velopp§s, le coffre est plac6 
en fagade et le livreiif jpdd's&de une cl§ ou le code du coffre. Dans 
d*autres* casV* le ' livreur peut avoir k passer par un couloir^ 
ime' coru: ou' lan biatiinerit aprls avoir franchi une ou plusieurs porte 
f erases 3. clS bu nScessitant un code. Les barriiires peuvent cons- 
tituer un obstadle si la serrure a St§ changSe ou si le code a 
§t§ modifi§ sails que le livreur n'ait\§t§ inform§. 

La carte de livfai'son 4a se trouve 3. l'int§rieur du 
coffre k un emplacement facileroent. accessible pour fitre lue avec 
le crayon 14 du' lecteur portable il. 

II s'y trouve §galement la carte de re tour 4b. En 
g§n§ral, ces deux cartes sont collges recto-verso sur un support 
rigide pour cbnstituer une carte analogue ^ une carte de credit 
qui se place dans une pochette (non repr$sent§e" coll6e k la 
parol int§rieure du' coffre 15. L'acc^s a ces deux cartes 4a, 4b ne 
peut se faire qu'apr§s ouverture du coffre. 

Par centre, la carte d'anomalie 4c se trouve di 
un en^lacement en amont de la premiSre barridre 3. franchir 
pour accfider au coffre. Si cette barriSre ne peut 6tre franchie, 
le livreur lit cette carte 4c. . 
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TournSe de livraison - 

La prise en charge des colis par le Tivreur assure 
IMnscription des* donnSes des^ llvraisons dans ia m^moire du 
lecteur portable 11 -et 1' organisation de la tournie de livraison^ 
5= Gette tourn§e est gSr^e par le lecteur 11 qui contr51e 1 'execution 
des diffirentes opirations enprenant en cpmpte les incidents , 

AU'd§but de chaque livraison, le livreur interroge 
son lecteur portable 11^ qui' lui ' donne les informations suivantes : 

- coordorin§es du |)rochain destinataire^ 

lO - - irvodalit§S' d'accfes au cbffre 15, telles que I'empla- 

cement de I' gtiquette d'anomalie, ie' code d'une barri^re d*accfes^ 
etc,-... - 

le nombre^de colis ^ Itvfer, 
' le numSro de groups des colls « 
15.. - les §ventuels colis eh' re tour pour les retours 

r^guliers par exempl^ des films S. diveldpper. 

La livraison peut se faire normaleinent ou avec des 
incidents. Le .cas .6chSant,>r ,-^11 peut y avoir re tour de colls* 
a) Proc^ure de livraison normale 
20 AprSs avoir acc&d§ aii cof f re 15, le livreur ouvre 

celui-;ci et effectue dans pet ordre ^les operations suivantes avec 
le crayon 14 de son lecteur portable 11 : 

- lecture du code rk barre du cof f re sur la carte de 
livraison 4a, , . 

25 - lecture du code barre de I'Stiquette 5 du ou des 

colis 6. 

Le lecteur, portable 11 conflrme la conformiti de 
1' operation et du programme de .livraison par un signal sonore et 
inscrit les informations relatives k 1 •execution de cette livraison 
30 dans sa meinoire. Ces informations se composent des operations 
effectu§es ainsi que de ,! '.instant de leur ex§cution. 

A la fin de cette livraison, le lecteur 11 donne les 
informations relatives au destinataire suivant. 

Le livreur peut ne pas respecter cet ordre (eiobouteil- 
35 lage, trayaux, urgence) mais doit, dans ce cas, I'indiquer au 

lecteur portable 11 en saisissant une toucbe de fonction particu- 
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Dans ce cas, le lecteur portable fait dgfiler sur 
son §cran les destinataires . su^vants en marche" avant/narche 
arriSr^. Le livreur^ gar una touche de fonction precise, 
rpprend la tournSe sur ,le destlnataire de son choix. 
. ; ^ destijiat^aires pccultSs peuvent $t:re rSincorpor^s 

a n'importe quel moment de execution de la toum6e par le choix 
du livreur qui: utilise,, fipur rce .f aire v la mgme fonction que 
pr§c§deinment. D^ns ce ca_s,: il peut,:^ur les destinataires 
occultes f les liy;^er . ,en r;tout ou partie . 
• A r: v ! : ^.R^^^^^. J-ivraispn, le , lecteur portable enregistre 
^ I'hei^^ a laquelle qelle-:ci a §tS .ef ifectufie ; 

b) Gestion des anomalies de livraiaon - 
Toutes les, saJ.sies, mSme non acceptables, sont 
mSmorisges ^par le lecteur- portable 11. Par exemple, une salsie 
de codes .dans le,,d§sordre est reius€e (tonallt§) mais donne 
lieu a enregi^fcrementy le chef d« camibhnage pouvant contrGler 
la qualitfe du travail des .li\^reurs , 

certain, nombre d' incidents peuvent se produire ; 
il faut dans ce cas saisir un code^anomalie qui se trouve soit 
sur la carte anomalie 4c, soit' sur le lecteur portable 11, 

r ^ : ^ Comrae indiqu§, la cart^- anbmilie '4c se trouve en aiuonl 
d'une barridre d»* acc^s ou pr^s dii coffre 15. 
V ^ 1^ code anomalie sur le lecteur 11 permet de lire 

et d'enregistrer une anomalie d'lin autre type/ 

Les codes de saisie anomalie sur le lecteur portable J 

sent : 

-.code de'stinataire , 
? - code postal 
- code anomalie. . , 

saisie du code anoiaalie donn^ lieu automattquejnent 
a saisie du code type d' information, type d'incident, type d'obsta 
cle. ^ 

1 - Informations de livraison : 

' -^coffre non vid§ des livraisons pr§c€dentes, 
coffre"* vide a l'4nl6vement de retour. 
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utilisation du coffre par d'autres exp§di- 

teurs, 

- objets trouv§s dans le coffre, 

2 - Incidents de livraison 

- code a barre illisible" sur 1' etiquette du 

colis, 

^ code barre' illisible dans la carte du 

coffre, 

M- ' mauvaise' lecture 

- lecture mauvais colis 

pas d' etiquette a code a barre dans le coffre 

- point de livraison sans, code a barre 

- carte de retoiir mal utilisie 

- colis de iretour sans code a barre 

3 * Obstacles de livraison 

- coffre non ouvrable 

• ^ serrure bloqu§e 

'i . , - serrure changSe 
, =^ ' - - coffre forc§ 

- coffre . absent . (asiovible ) 
~ coffre plein . . 

colis n' entrant pas dans le coffre 

- v§hicule en panne 

c) Procedure de retour des colis 

Le retour est occasipnnel ou syst§matique^ Dane le 
deuxiSme cas, les coordonnies du ^destinataire" apparaissent 
sur I'Scraxi du lecteur, comme s*il s*agissait d'un destinataire 
a livrer. Par centre, ^le livreur ne peut prendre des colis en 
retour que s'il y a en mSme temps livraison. 

Dans les deux cas, le destinataire doit apposer stur le 
colis en retour une etiquette avec un code S. barre sur laquelle 
figure , : 

- le code expediteur 

- le code destinataire 

r le code postal del" expediteur 

- la cie de contrOle. 
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Ces §tlquettes sont fournies par I'expSditeur a la 
demande du destinataire , 

Ces informations sont lues et mimoris§es par le 
lecteur portcQjle 11 et sont cujnul§t2s aprSs re tour de la tourn§e 
5. ce qui permet d'gditer, par expSditeur concerns, un bordereau 
de remise des co3.is en retour. 

Aprgs chaque touxnfie, le systSme effectue la synthfise 
des informations de toutes les tournSes notamment pour connaltre 
les anomalies et y remSdier le plus rapidement. Les informations 
10 contenues dans chaque lecteur portable li sont transmises au 

. syat^iiie' central I soit par le branchement direct du lecteur, soit 
par le> branchement par tin coupleur acoustique reliS au r§seau 
t§lSphonigue « . c • r . . v : 

' iLes inf orxaations -transmises par chaque lecteur portab! 
15 sont les suiVaates 

- humiro de la tournSe, 
* -^heure de la tourn§e 

^ - heure de fin de la tournie 
- - hum§ro d'ordre du destinataire dans la tournSe 
20 ** ■ ' - heure -de passage 

- heure die "liT^aisbn, 

- aiioxhalie par livraison 

- anomalie par numfiro de colis 

•25 - ~ ififotmations, incidents, obstacles 

- colis en retour (sous produit saisie §tiquette coli: 

retour) 

DaCns i:ohl5 lefs cas , * le systgme inform§ de 1* anomalie 
permet de pjrendrie les mesures appropriSes pour assurer la bonne f; 
30 de livraison. 

Si I'andmalie persiste, les informations sont transmij 
Sl 1* .exp§diteur : sous la forme d'un constat de livraison 6dit§ 
en Clair. 

Une edition complete des heures de passa9e aupr^s 
35 de chaque destinataire peut Stre 6dit€e^ toum§e par tournSe 
pour €viter 1' envoi et le traitement de cartes de sondage« 
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pes informations d ' or dre commercial peuvent €tre 
fournies 3. I'expSditeur : 

- utilisation du co£fre par des concurrents 

- changement de fournisseur par le destinataire, 

- mauvaise utilisation du cof fre^ istc. . , . 
statistiques. 

Selon la figure 1, les cplis^ rapport^s par 
les chauffeurs d'enl&venent chez 1^ sent tri#s 

dans un ou plttsieurs posteV^de tri 8 ^ii^tilisgs en cascade, 
Chaque poste de tri 8 comporte de^ r^Sceptaclqf SA*^.«8X 
correspondant a diff§rentes destinations. Chaque receptacle 8A 
peut> suivant le noinbre de colis gu'il contient ou, l' importance 
de la destination Si lague^le il correspond^, §tre tri^ dans un 
second poste de tri lui-meme fomjg ggalement de rSceptacles de tri. 
Chaque rSceptabie peu£ correspondre k une tojirnSe de llvraison. 

' ' Xa figure 1 montre' Sgal^ent le poste de tri 9 

utiiisS par le livreur pour la" prise en charge des.colis cor- 
respondant a sa tourri^e et I'brganisation de sa tournie. Ce poste 
de tri 9 se compose de bacs 9A correspondant pcu: exeinple au 
bac selon ia' figure^ 2. Le llWeur utilise son lecteur portable 11 
qui cohti^nt d§ja ies irtfoiroaticins relatives aux adresses des 
destinatalreW faiisant partie^' de sa touirnSer pour lire Si I'aide du 
crayon opcique 14 les' inionriations sur chaque colls et repartir 
le's colis dans des bacs correspondant au groupage en fqnction 
de I'adresse des destihataires.^ Lek coils de chaque liyraison 
peuvent aihsi Stre r6partis en une dizaine de groupes corres- 
pondant & une repartition dans"'l4' v^hicuie de livraison pour 
faciliter au livreur la recherche du ou des colis a livrer 
au moment d'une livraison. Cette lecture dptique assure 
egalemeht i'enregistrement des informations des colis dans 
le lecteur portable 11 pour'^ informer le livreur des livraisons 
a effectuer et permettre 1' identification et la verification 
au moment de la livraisott corame cela scira explicits ulterieurement, 
r; Pour effectuer le' tri daiis le poste 9, le livreur 

rpeut, soit utiliserl* information de groupage apparaissant sur 
la fenStre d' af fichage 12- de son lect'eiir portable, soit .relier 
le lecteur portable au systfeme central qui assure alors la 
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coitiraande. autoin^tique de moyens d' identification de group^ge 
par '€xeinple -le voyant iuinineiiK 24 dans .le cas de bacs 20 selon 
la figure 2 ou 1 ' ouve rtiire d'vaie porte 34 dans le cas de 
dispbsitirfs selon la figure 3. 
5 Un poste de trt 8 se con^se soit de bacs de tri 20 

selon ia figure 3 rSpartis suivant un polygene, comme cela 
est sch§matis€ a la figure 2, soit un Banc de tri linSaire 30, 
comiae celui de la fi^re 3. " ~ 

'P^ bac de tri 20 de la figure 2 se compose d'une 
lO auge 2r iSskt^e suf* ua' chSss^ de roues 23. ainsi que 

■ d'im iiis^sifcir de" repSrage 24 relig par un .cSBle de lie^ison 25 

au systSiae central de gestion 1. Le poste de tri 2p conporte 
"ggalement uh liecteur optlque io ^galeanent reli^ par un cable 26 
au jsystSme central de gestldn 1, 
15 Les dif igrents bacs 20 tels que celul de le^ figure 2, 

f *=>>^^^Spartis en cercie (pu suivjant une figure polygonale) dans le 
poste de tri 8. Le "personnel qxil fBffectue le .tri regolt ou prend 
les coils a trier un par tan pour les lire 3. 1' aide du lecteur opti 
que io reli# au systSme central 1. qui", fournlt .en retour 1 'infer- 
20 matiori de txil Cette 1^^ l'al3,iunage du voyant 24 

. ??f — ^^.-^^^ l^quel doit etre mis le colts, Le 

tri est do^c se2id.--autoinatigue pulsque le personnel de tri n* effect 
pas ^^c^>»re vif u^^^^ enreglstrSes sur les 

etiquettes^ OBti^Q lect:xire ,se falsant automatlquement i I'aide du 
25 lecteur optlgue 10;qt^i lit, l,e code i..;barre de 1' etiquette du colls 
pour obtenlr autorag^lquement 1 relative au bac de^na 

iequel doit fitre place le colls. . 

, Le banc ,de^. tri 30, selon la figure 3, correspond 
a une disposition, en ..^^.gne^et non^pas .en cercle ou polygene ferm6. 
30 Ce banc de tri. 30, .^ compose d'un caisson 31 prolong^ en partie 
, haute et vers^ IVayant.par une civancge 32 munie d'ouvertures 33 
S volet 34 • De^rriS^e chaque ouverture se trouvet un chariot 35 
portant un^sac 36. L^ayancSe 32 comporte en partie basse une 
surface inclin§e 37 arrivant au-dessus de 1» ouverture des sacs 36, 
- . bAnc 30 est,:§qulp§ rdes'iK>yens de conmande automatiqi 

d' ouverture. des volets 34 . .Ces moyens sont rell§s par un interface 
non. represents au, syst Sine central de gestion X. 
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En !• absence de signa.! de cpmmande^ les yolets 34 
sont condaBjnfis et ils ne peuvent fitre ouyerts^ ce qui gyite 
touts action Intempestlve et toute erreur de classement, 
Le banc 30 comporte Sgalement un lecteur optlque de type crayon, 
5. conme celai assocl6 au poste de tri 8 pour permettre au personnel 
effectuant le tri de lire l'§tiquette de chaque colls. Cette 
information est trahsmise au systSme central 1 qui coxomande 
automatiquement I'ouverture du volet 34 assocle au sac 36 
correspondant i la destination du coils. Seule cette fenStre 
10 33 et non les autres fenStres sont ouvertes au moment de^ cette 
lecture. Cela §vite toute erreur d'lnterpritation de la part 
du personnel de tri qui ne peut introduire' le colls que dans la 
seuie £en6tre ouverte.* 
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REVENDICATIONS 

1*) Sys.time de transport de colls en tre des exp§diteuri 
et des destinatalres abonnSs au syst&me et non prSsents au moment i 
la livralson, caract§ris6 en ce gu'll comprend s 
5 - un systSme central de gestion (1) , 

- un ensemble de sous-systfemes de gestion 3l iitqarimante. 

** » • .1 ^ji .. • t.-.' 

{2, 3) places ahe2 les expSditeurs, 

- un ensemble de lecteurs portables (11) de salsie Squ 
pant les livreurs, 

10 - des cartes de destinatalres (5arSb,5c)r codeesr 

§dit§es„ par les spus-syst6mes des expeditions et plac6es chez les 
destinatalres, d 1 ' emplacement de la livralson (15), 

- des etiquettes de destinatalres (5) cod§es, editfies 
par les expedlteurs et placSes sur ies colls (6) pour permettre 

15 an moment de la prise en charge d' identifier et de m6moriser les 
destinatalres pour 1* elaboration des tournees de livralson et 
au moment de la livralson dxez le destinataire le contrOle de 
la bonne execution de la livralson chez le bon destinataire^ 
-des moyens de tri (8, 9) des colls (6) des 

20 expedlteurs par lecture des etiquettes (5) et selection automa- 
tique de la repartition suivant des tournees de distribution « 

- les lecteurs portables (11) destines 1. lire les 
informations codees recueillauit des informations relatives au 
nombre de colls, 4 leur destinataire et 4 leur bonne execution 

25 de la livralson par la lecture des cartes des destinatalres 

pour les fourolr en retour de tournee de distribution au systSme 
central de gestion (1) pour que celui-ci gSre la distribution et 
informe les expedlteurs de la regular ite de la distribution ou des 
anomalies • 

30 2**) SystSme selon la revendlcation 1, caracterise 

en ce que chaque emplacement de livralson (15) comporte une carte 
de livralson {5a), une carte de retoiir (5b) et tine carte d'ano- 
malie (Sc) . 

3*") Syst^e selon la revendlcation 1, caracterise 
35 en ce que les moyens de tri C8, 9) sont constitues par des en- 
sembles de bacs (20) munis de moyens de signalisation optique 
(24) relies au systSme central (1) et de dispositifs de lecture 
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<^A^ique (10) pour lire le code I^^^tiquette (5) du colis e± 
, qqipiander automatiquement a partlr du systfeme, j 1 ' indication 
du'^bac (20) auquel est destine le colis. 

4*) ;SystSme selon la revendication 3, caractSrisi 
en ce que ues bacs (20) sont munis^ dp zoues (23) pour pexmettre 
!• organisation noii rigide du poste de tri (8/ 9). 

5^) Syst&ne selon la revendication 1, caract§ris§ 
en ce que les moyens de tri (8, 9) sont constitu^s par des 
bancs de tri (30) comportant' des chariots (35) portant des 
receptacles (36) e|: des fen§tres (33) obturaBLes par des 
volets (34), coxnmand§s et un moyen de lecture optique (10, 11 r 14) 
pour lire le code de chaque colis et coinmander ^ partir du 
syst§me/ I'ouverture du volet (34) auquel correspond le colis « 



